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Opombe:

- Besedilo ni lektorirano.

- Nekateri uporabljeni izrazi, zapisani v mo8ki slovni¢ni obliki, so uporabljeni kot nevtralni za Zenske in moske.

- Objava besedila in podatkov v celoti ali deloma je dovoljena le z navedbo vira.
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Ta protokol dolo¢a tehni¢ni in organizacijski nacin izmenjave podatkov med izvajalci DO in
IRSSV za izvajanje 14. Clena Zakona o zaCasnih ukrepih za u€inkovitejSe izvajanje sistema
dolgotrajne oskrbe (Uradni list RS, §t. 1508/26; v nadaljnjem besedilu ZZUUIDO), in sicer za
pridobivanje podatkov o prejemanju DPP, vrsti DPP glede na pravno podlago ter viSini
zadnjega izplaCanega DPP za posamezne oskrbovance.

Protokol opredeljuje vsebino in strukturo zapisov, roke in periodiko posredovanja, obliko
spremnih dopisov, nacin varnega posSilianja prek SOVD, potrijevanje prejema, obravnavo
napak ter osnovne zahteve glede varovanja osebnih podatkov.

Izvajalci DO pripravijo in do 8. v mesecu za pretekli mesec IRSSV posredujejo mesecni
zahtevek za svoje oskrbovance v skladu s strukturo zahtevka, opredeljeno v 4. tocki tega
protokola. Izvajalci DO pri tem zagotovijo pravilnost identifikacijskih podatkov, prevzamejo
odgovor IRSSV, in podatke uporabijo izkljuéno za namen izvajanja 14. ¢lena Zakona o
zacCasnih ukrepih.

IRSSV prevzame zahtevke izvajalcev DO in v osmih dneh od prejema zahtevka za
posameznega oskrbovanca posreduje odgovor.

Vsak izvajalec DO dolo¢i pooblas¢ene osebe za pripravo, posiljanje, prevzem in vsebinsko
reSevanje napak.

Izvajalec DO IRSSV pred pricetkom izmenjave posredovanja mesec¢nih zahtevkov v skladu s
14. ¢lenom ZZUUIDO IRSSV pisno z uporabo obrazca Priloga 8: Predloga za posredovanje
kontaktnih podatkov na IRSSV po 14. in 15. ¢lenu pri IRSSV (pripravil IRSSV) na elektronski
naslov primerljive.pravice@irssv.si sporoci:

- naziv izvajalca (po RIDO);

- Stevilka izvajalca RIDO;

- ime in priimek pooblas€ene osebe za posredovanje poizvedbe;
- telefonsko Stevilko pooblas¢ene osebe;

- elektronski naslov za poSiljanje podatkov preko SOVD; in

- elektronski naslov za posiljanje gesla za poSiljko preko SOVD.

Elektronska naslova, ki ju opredeli izvajalec DO za poSiljanje podatkov preko SOVD in gesla
za posiljko preko SOVD, morata biti razli¢na zaradi zagotavljanja ustreznega varstva osebnih
podatkov. Spremembo pooblas¢ene osebe ali opredeljenih elektronskih naslovov mora
sporociti zakoniti zastopnik izvajalca.


https://nio.gov.si/products/spletno%2Bodlozisce%2Bvelikih%2Bdatotek
mailto:primerljive.pravice@irssv.si

Izmenjava podatkov je mese€na in se nanasa na pretekli mesec. lzvajalec DO posreduje
zahtevek IRSSV do 8. dne v mesecu za pretekli mesec, IRSSV pa posreduje odgovor izvajalcu
DO v osmih dneh od prejema zahtevka.

Ce 8. dan oziroma zadnji dan roka za odgovor pade na dela prost dan, za zadnji dan roka
Steje prvi naslednji delovni dan.

Datoteka s podatki izvajalca DO vsebuje spodaj navedene podatke:

- EMSO oskrbovanca:;
- osebno ime oskrbovanca.

Izvajalci DO za poSiljanje seznama uporabijo pripravljeno predlogo, ki jo v Excelu pripravil
IRSSV (Priloga 11: Predloga zahtevka za izvajalce — po 14. ¢lenu ZZUUIDO).

4.1 Navodila za pripravo Excel datoteke

Izvajalec uporabi predloZzeno Excelovo datoteko in podatke vnese ro¢no. Predloga vsebuje
nekaj avtomatskih kontrol — celice se obarvajo rde€e v primeru naslednjih napak:

- EMSO je krajsi ali daljsi od 13 znakov;
- EMSO vsebuje katerikoli drug znak, razen tevilk.

Celice z manjkajo€imi podatki se obarvajo rumeno.

4.2 Poimenovanje datoteke

Ime datoteke je sestavljeno iz predpone dpp14 in RIDO Stevilke izvajalca (ki je bila opredeljena
kot referenCna v posredovanih kontaktnih podatkih). Pri poimenovanju datotek mora biti RIDO
vedno naveden v trimestni obliki. Ce RIDO vsebuje manj kot tri Stevke, se pred $tevilko dodajo
vodilne ni¢le (npr. 001 in ne 1 oz. 029 in ne 29).

dpp14_[RIDO_stevilka_izvajalca].xlsx

Na primer: dpp14_029.xlsx



Prevzete in ustrezno obdelane bodo le datoteke, ki bodo ustrezno poimenovane, v
nasprotnem primeru identifikacija poSiljatelja (izvajalca DO) ni mogoca in odgovora izvajalec
ne bo prejel.

IRSSV bo pozval posiljatelja napacno poimenovane datoteke k popravku preko elektronskega
naslova, iz katerega je bila datoteka poslana.

Ker poSilike vsebujejo osebne podatke, se za izmenjavo uporablja Spletno odlozisCe velikih
datotek - SOVD.

Posiljanje po navadni elektronski posti se za podatkovne datoteke z osebnimi podatki ne
uporablja.

Izvajalec do predpisanega roka poslie ustrezno poimenovano datoteko (navodila za
poimenovanje so opisana v tocki 4.2) na naslov primerljive.pravice@irssv.si. Isti elektronski
naslov se v aplikaciji SOVD uporabi za posredovanje gesla za prevzem datoteke (dodatna
pojasnila o poSiljanju so zapisana v nadaljevanju toCke 5).

Posilika SOVD naj vsebuje eno podatkovno datoteko. Sama datoteka (Excel) ne sme biti
zaklenjena z geslom. Z geslom je ustrezno varovana celotna posiljka, ki se poslje preko
SOVD. Zaklenjenih datotek v okviru avtomatske obdelave ne bomo mogli odpirati in bodo
zavrnjene.

5.1 Dostop do aplikacije SOVD

Za vsak dogovorjeni rok posredovanja podatkov (kakor je opredeljeno v tocki 3 tega protokola)
bodo izvajalci posredovali podatke z uporabo aplikacije SOVD. Do aplikacije lahko dostopajo
prek spletnega povezave: https://[sovd-prenos.gov.sil.

S klikom na spletno povezavo se odpre spletna stran aplikacije SOVD.



mailto:primerljive.pravice@irssv.si
https://sovd-prenos.gov.si/

MW
SOVD

Waw

Spletno odlozisce velikih datotek

5.2 Vstop v aplikacijo

Ob kliku na gumb »Vstopi« se odpre stran za prijavo v aplikacijo. Prijava v aplikacijo je mozna
prek sistema SI-PASS z enim od nacinov prijave, ki jih SI-PASS omogoca (npr. z digitalnim
potrdilom, elektronsko osebno izkaznico ali drugim podprtim na¢inom prijave).

Po uspesni prijavi sta v aplikaciji na voljo dve mozZnosti:

- nalaganje oziroma poSiljanje datotek in
- zaprosilo oziroma prejemanje datotek.

Izvajalce prosimo, da za posredovanje podatkov izberejo moznost »NalozZi«, ki je oznaena
na spodnji sliki.

MW IME N PRIMEK
SOVD

Maw

Spletno odlozisce velikih datotek
Poslji in prejmi velike datoteke.

______________________________

i
NaloZi 5 Zaprosi
Poslji datoteke | Prejmi datoteke

Povleci in spusti tukaj

______________________________________________

WWW.irssv.si



5.3 Nalaganje datoteke

Po izbiri moznosti »Nalozi« se odpre sistemsko okno za izbiro datoteke na vasem racunalniku.
Izberite ustrezno datoteko in izbiro potrdite s klikom na »Odpri« oziroma »Open«.

Datoteko lahko nalozite tudi tako, da jo povle€ete na mesto v aplikaciji, ozna¢eno s ¢rtkasto &rto.
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File name: | dpp14_029 ~ -
[ conce | (NN

Po izbiri datoteke je v aplikaciji prikazan potek nalaganja na streznik. Napredek je prikazan v
odstotkih.

Ko je datoteka v celoti nalozena, je to oznaceno s 100 %. Pri naloZeni datoteki so prikazani tudi
njeno ime in velikost.



M\ -
SOVD

Spletno odlozZisce velikih datotek

Obvestilo: privzeti rok veljavnosti datotek je 7 dni. Pred posiljanjem preverite datum poteka in ga po potrebi prilagodite.

[ 1datoteka/14KB Dodaj datoteko ~ Datoteke

dpp14_029.xlsx - 14 KB (100%) x

Ce ste nalozili napaéno datoteko, jo lahko pred posilianjem odstranite s klikom na krizec ob desni
strani imena datoteke. Nato lahko nalozite drugo datoteko.

Ce zelite poslati ve¢ datotek, kliknite »Dodaj datoteko« in ponovite postopek nalaganja.

5.4 Dodajanje prejemnika

Ko so vse ustrezne datoteke nalozene, se na strani pomaknite nizje in kliknite »Dodaj
prejemnika«.

® Ni prejemnikov Dodaj prejemnika J| Uvozi prejemnike Il Prejemniki

Y

Odpre se okno, kamor vnesite elektronski naslov: primerljive.pravice@irssv.si. Pri tem bodite
pozorni, da ne oznadite moznosti za posiljanje gesla na drug elektronski naslov. Nato
kliknite »Potrdi«.

WWW.irssv.si



Dodaj prejemnika

primerljive. pravice@irssv.si

O Poklji geslo na drug naslov

Po potrditvi je prejemnik prikazan na seznamu prejemnikov.

@ 1 prejemnik Dodaj prejemnika  Uvozi prejemnike Il Prejemniki
primerljive.pravice@irssv.si A

Dodaj sporodilo

5.5 Sporocilo in posiljanje datotek

Po potrebi lahko skupaj z datotekami posljete tudi kratko sporogilo oziroma opombo. Ce
sporocila ne Zelite dodati, lahko polje pustite prazno.

Pred poSiljanjem preverite, ali so nalozene pravilne datoteke in ali je izbran pravilen prejemnik.

Bodite pozorni, da je oznacen okviréek, ki oznacuje kriptiranje posiljke z geslom, kot je
prikazano na spodhniji sliki.

Postopek zakljuite s klikom na »Poslji datoteke«.

WWW.irssv.si



€

D 1datoteka / 14 KB Dodaj datoteko ~ Datoteke

dpp14_029.xlsx - 14 KB (100%) x

@ 1 prejemnik Dodaj prejemnika  Uvozi prejemnike Il Prejemniki
primerljive.pravice@irssv.si S n

Dodaj sporofilo

URL: /download/JQi90xrM3zQwWSH41mqYBPgGyESReC ra Mastavitve
Datum poteka: 02 Nov 2026 =
Povratnica

Kriptiraj z geslom

Geslotudi menina: ) email O GSM (@ ne poslji

Jezik obvestil

1 datoteka, 1 prejemnik Poslji datoteke =#

Pomembno: datoteka, ki je prikazana kot 100 % nalozena, je v tem trenutku ze shranjena na
strezniku, vendar Se ni poslana prejemniku. PoSiljanje je zaklju¢eno Sele po kliku na »Poslji
datoteke«.

5.6 Potrditev uspesnega posiljanja

Po uspeSnem posiljanju se odpre okno s potrditvijo, da so bile datoteke uspesno poslane.

Obvestilo o poslanih datotekah boste prejeli tudi na elektronski naslov, povezan z vasim
digitalnim potrdilom.

WWW.irssv.si



SOVD

Spletno odlozisce velikih datotek

Uspesno poslane datoteke

Datoteke ste uspesno nalozili.
Po koncani obdelavi bo prejemniku poslano sporocilo s povezavo do datotek,
v lo¢enem sporocilu pa mu bo poslano tudi geslo, ki ga bo moral vnesti ob prevzemu.
Ce ste tako oznadili, boste povezavo in geslo prejeli tudi vi kot posiljatelj datotek.
CE ZELITE POSLATI NOVO POSILJKO, KLIKNITE = TUKAJ

Domov

5.7 Posredovanje popravljenih datotek

Datoteke lahko do izteka roka za posredovanje posljete veckrat, na primer e ugotovite napako v
ze poslani datoteki. IRSSV bo pri pripravi zbirke podatkov uposteval datoteko, ki jo boste poslali
kot zadnjo do izteka dogovorjenega roka.

Ce zelite popraviti ze poslano datoteko, ponovno posljete popravljeno razligico; predhodno
poslane datoteke vam ni treba posebej preklicati ali zamenjati v aplikaciji SOVD.

5.8 Pregled zgodovine poslanih datotek

Zgodovino poslanih datotek lahko preverite tako, da v zgornjem desnem kotu kliknete svoje ime.
Odpre se okno z zavihki »Domov«, »Datoteke«, »ProSnje« in »Statistika«.

Na zavihku »Datoteke« so prikazane poslane datoteke in druge informacije o posamezni posiljki.

WWW.irssv.si



SOVD o

m S — I S _

Stevilo
prenosov =

Status = Izbrisi

Velikost *+ NaloZeno “ Potete =

dpp14_029.xlsx 13.7TKB 26.10.2026  2.11.2026 0 Poslano NaloZeno X
13.7TKB 23.10.2026 30.10.2026 2 Poslano NaloZeno X
13.TKB 23.10.2026  30.10.2026 0 Poslano NaloZeno X
13.TKB 21.10.2026  28.10.2026 1 Poslano NaloZeno X
13.7TKB 20.10.2026  27.10.2026 2 Poslano NaloZeno X
6.6 KB 14,10.2026  21.10.2026 3 Poslano Odstranjeno X
6.6 KB 14,10.2026  21.10.2026 4 Poslano QOdstranjeno
6.6 KB 14.10.2026  21.10.2026 4 Poslano Odstranjeno X
6.6 KB 14,10.2026  21.10.2026 4 Poslano Odstranjeno
6.6 KB 14,10.2026  21.10.2026 3 Poslano Odstranjeno X
Poraba prostora: 68.6 KB [ 20 GB Stevilo zapisov: 23 Prva Nazaj 1 2 3 Naprej Zadnja

6 Vsebina in struktura odgovora IRSSV

IRSSV za posameznega oskrbovanca izvajalcu DO posreduje:

~ EMSO;

— osebno ime;

— vrsta dodatka za pomo¢€ in postrezbo glede na pravno podlago oziroma podatek, da
za osebo ni bilo ugotovljeno prejemanje DPP;

— viSina zadnjega izplatanega dodatka za pomo¢ in postrezbo.

IRSSV bo odgovor posredoval v obliki dopolnjene tabele, in sicer bo poSilika vsebovala
datoteko v Excelu.

Ime datoteke je sestavljeno iz predpone irssv_dpp14 in RIDO Stevilke izvajalca (ta bo v
trimestni obliki):

irssv_dpp14_[RIDO_stevilka_izvajalca].xlsx

Na primer: irssv_dpp14_029.xIsx

WWW.irssv.si



Ker posiljke vsebujejo osebne podatke, se za izmenjavo uporablja SOVD.

Posiljanje po navadni elektronski posti se za podatkovne datoteke z osebnimi podatki ne
uporablja.

IRSSV v predpisanem roku poslje ustrezno poimenovano datoteko na elektronski naslov, ki
ga predhodno sporodi izvajalec DO. Geslo za prevzem datoteke bo poslano na drug
elektronski naslov, ki ga predhodno sporoci izvajalec DO.

Dostop do podatkov imajo samo za to pooblaS€ene osebe pri izvajalcu DO in IRSSV.
Posredujejo se samo podatki, potrebni za izvajanje 14. ¢lena ZZUUIDO. Kot dogovorjeni kanal

za varen prenos podatkovnih datotek se uporablja Spletno odloziS¢e velikih datotek - SOVD.

Datoteke se hranijo in brisejo skladno z veljavnimi pravili upravljavca glede hrambe in
varovanja osebnih podatkov ter zakonskimi podlagami za zbirke podatkov.

Upravljavec zbirke podatkov vodi evidenco prejetih poizvedb, poslanih odgovorov, dostopov
do podatkov in popravkov. Vsi ukrepi upravljavca se vodijo v skladu s sprejetim Protokolom
varstva podatkov.

Priloga 8: Predloga za posredovanje kontaktnih podatkov za namen izmenjave (Excel)

Priloga 11: Predloga zahtevka za izvajalce DO (Excel)
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